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ความรูทั่วไปเกีย่วกับความรูทั่วไปเกีย่วกับความรูทั่วไปเกีย่วกับความรูทั่วไปเกีย่วกับสำนกังานคณะกรรมการคุมครองผูบรโิภคสำนกังานคณะกรรมการคุมครองผูบรโิภคสำนกังานคณะกรรมการคุมครองผูบรโิภคสำนกังานคณะกรรมการคุมครองผูบรโิภค 
 
 สำนักงานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค หรือ สคบ. (Office of The Consumer Protection 
Board : OCPB) เป็นส่วนราชการระดับกรม สังกัดสำนักนายกรัฐมนตรี จัดตั้งข้ึนตามพระราชบัญญัติคุ้มครอง
ผู้บริโภค พ.ศ. 2522 เม่ือวันที่ 5 พฤษภาคม พ.ศ. 2522 ปัจจุบันมีสำนักงานตั้งอยู่ที่ ศูนย์ราชการเฉลิมพระ
เกียรติ  80 พรรษา 5 ธันวาคม 2550 อาคารบี  ชั้น 5 ถนนแจ้งวัฒนะ แขวงทุ่งสองห้อง เขตหลักสี่  
กรุงเทพมหานคร 
 

ประวัติความเป็นมา 

 
เม่ือปี พ.ศ. 2512 ได้มีเจ้าหน้าท่ีของสหพันธ์องค์การผู้บริโภคระหว่างประเทศ ซ่ึงเป็นองค์กรอิสระ            

ที่ไม่เก่ียวข้องกับการเมือง จัดตั้งโดยสมาคมผู้บริโภคของประเทศต่างๆ รวมตัวกันโดยมีสำนักงานใหญ่อยู่ท่ี      
กรุงเฮก ประเทศเนเธอร์แลนด์ ได้เข้ามาชักชวนองค์การเอกชนในประเทศไทยให้มีการจัดตั้งสมาคมผู้บริโภค
ข้ึนเช่นเดียวกับประเทศอ่ืน ๆ แต่ไม่ประสบผลสำเร็จ เนื่องจากองค์การเอกชนของประเทศไทยในขณะนั้นยังไม่
พร้อมที่จะดำเนินงาน 

อย่างไรก็ตาม สหพันธ์องค์การผู้บริโภคระหว่างประเทศก็มิได้ย่อท้อ ได้ส่งเจ้าหน้าท่ีเข้ามาชักชวนอีก
หลายคร้ัง จนถึงคร้ังที่ 3 องค์การเอกชนของประเทศไทยจึงได้จัดตั้งคณะกรรมการเพ่ือการศึกษาปัญหาของ
ผู้บริโภค ชื่อ "คณะกรรมการศึกษาและส่งเสริมผู้บริโภค" ในปี พ.ศ. 2514 และได้มีวิวัฒนาการเร่ือยมาใน
ภาคเอกชน รวมท้ังได้ประสานงานกับภาครัฐบาล จนกระท่ังในปี พ.ศ. 2519 รัฐบาลสมัยหม่อมราชวงศ์คึกฤทธิ์ 
ปราโมช เป็นนายกรัฐมนตรี ได้จัดตั้งคณะกรรมการข้ึนมาคณะหน่ึงเรียกว่า คณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค 
โดยมีรองนายกรัฐมนตรี พลตรีประมาณ อดิเรกสาร เป็นประธานกรรมการ ต่อมาได้สลายตัวไปพร้อมกับ
รัฐบาลในยุคน้ันตามวิถีทางการเมือง 

รัฐบาลสมัยต่อมาซ่ึงมี พลเอกเกรียงศักดิ์ ชมะนันท์ เป็นนายกรัฐมนตรี ได้เล็งเห็นความสำคัญและ
ความจำเป็นของการคุ้มครองผู้บริโภค จึงได้มีการจัดตั้งคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภคข้ึนอีกคร้ัง โดยมีรอง
นายกรัฐมนตรี นายสมภพ โหตระกิตย์ เป็นประธานกรรมการปฏิบัติงาน โดยอาศัยอำนาจของนายกรัฐมนตรี
และศึกษาหามาตรการถาวรในการคุ้มครองผู้บริโภค ท้ังในหลักทางสาระบัญญัติ และการจัดองค์กรของรัฐเพ่ือ
การคุ้มครองผู้บริโภค จึงได้พิจารณายกร่างพระราชบัญญัติคุ้มครองผู้บริโภค โดยกำหนดหน้าที่ของผู้ประกอบ
ธุรกิจการค้า และผู้ประกอบธุรกิจโฆษณา เพื่อให้ความเป็นธรรมตามสมควรแก่ผู้บริโภค ตลอดจนให้มีองค์กร
ของรัฐที่เหมาะสมเพ่ือตรวจตรา ดูแล และประสานงาน การปฏิบัติงานต่าง ๆ ในการให้ความคุ้มครองผู้บริโภค 
และรัฐบาลได้นำเสนอต่อรัฐสภาซ่ึงมีมติเห็นชอบเป็นเอกฉันท์ให้ตราเป็นกฎหมายได้ รัฐบาลจึงได้นำร่าง
ดังกล่าวข้ึนกราบบังคมทูล ซ่ึงได้มีพระบรมราชโองการโปรดเกล้าโปรดกระหม่อมเห็นชอบให้ตราเป็น
พระราชบัญญัติได้ ตั้งแต่วันที่ทรงลงพระปรมาภิไธย คือ วันที่ 30 เมษายน พ.ศ. 2522 และได้ประกาศในราช
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แนวขอสอบแนวขอสอบแนวขอสอบแนวขอสอบ        
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1. ข้อใดหมายถึง “สำนักงานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค” 
1.  Department of Consumer Protection Board 

2.  Department of The Consumer Protection Board 
3.  Office of Consumer Protection Board   
4.  Office of The Consumer Protection Board 

 
2. “สำนักงานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค” สังกัดหน่วยงานใด 

1.  กระทรวงการคลัง    2.  กระทรวงสาธารณสุข 
3.  กระทรวงยุติธรรม    4.  สำนักนายกรัฐมนตรี 

 
3. ข้อใดคือวิสัยทัศน์ของสำนักงานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค 

1.  องค์กรหลักในการบูรณาการและขับเคลื ่อนกลไกด้านการคุ ้มครองผู้บริโภคอย่างเสมอภาค               
เท่าเทียม และเป็นธรรม 

2.  องค์กรหลักในการบูรณาการและขับเคลื ่อนกลไกด้านการคุ ้มครองผู้บริโภคอย่างเสมอภาค              
และเป็นธรรม 

3.  องค์กรหลักในการบูรณาการและขับเคลื่อนกลไกด้านการคุ้มครองผู้บริโภคอย่างมั่นคง มั่งค่ัง             
และยั่งยืน 

4.  องค์กรหลักในการบูรณาการและขับเคลื่อนกลไกด้านการคุ้มครองผู้บริโภคอย่างเป็นธรรม 
 

4. ข้อใดคือพันธกิจของสำนักงานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค 
1.  พัฒนากฎหมาย มาตรการ ตลอดจนระเบียบข้อบังคับต่างๆ ด้านการคุ้มครองผู้บริโภคให้ทันต่อ

สถานการณ์ปัจจุบัน 
2.  พัฒนาระบบและกลไกการคุ้มครองผู้บริโภค เพ่ือป้องกัน ควบคุม/กำกับดูแลสินค้าและบริการให้มี

ความปลอดภัย รวมถึงการแก้ไขปัญหาให้กับผู้บริโภคได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
3.  พัฒนานวัตกรรมและเชื่อมโยงระบบฐานข้อมูลการคุ้มครองผู้บริโภคให้มีประสิทธิภาพเพื่อให้

ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูลได้อย่างสะดวกรวดเร็ว  
4.  ถูกทุกข้อ 
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พระราชบัญญัติ 
คุ้มครองผู้บริโภค 

พ.ศ. ๒๕๒๒ 
                   

 

ภูมิพลอดุลยเดช ป.ร. 
ให้ไว้ ณ วันที่ ๓๐ เมษายน พ.ศ. ๒๕๒๒ 

เป็นปีท่ี ๓๔ ในรัชกาลปัจจุบัน 
 

พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช มีพระบรมราชโองการโปรดเกล้าฯ ให้ประกาศว่า 
 

โดยที่เป็นการสมควรมีกฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองผู้บริโภค 
 

จึงทรงพระกรุณาโปรดเกล้าฯ ให้ตราพระราชบัญญัติขึ ้นไว้โดยคำแนะนำและยินยอมของสภานิติ
บัญญัติแห่งชาติ ทำหน้าที่รัฐสภา ดังต่อไปน้ี 

 

มาตรา ๑  พระราชบัญญัตินี้เรียกว่า “พระราชบัญญัติคุ้มครองผู้บริโภค พ.ศ. ๒๕๒๒” 
 

มาตรา ๒1  พระราชบัญญัติน้ีให้ใช้บังคับตั้งแต่วันถัดจากวันประกาศในราชกิจจานุเบกษาเป็นต้นไป 
 

มาตรา ๓  ในพระราชบัญญัติน้ี 
“ซื้อ” หมายความรวมถึง เช่า เช่าซื้อ หรือได้มาไม่ว่าด้วยประการใด ๆ โดยให้ค่าตอบแทนเป็นเงิน

หรือผลประโยชน์อย่างอ่ืน 
“ขาย” หมายความรวมถึง ให้เช่า ให้เช่าซ้ือ หรือจัดหาให้ไม่ว่าด้วยประการใด ๆ โดยเรียกค่าตอบแทน

เป็นเงินหรือผลประโยชน์อย่างอ่ืน ตลอดจนการเสนอหรือการชักชวนเพื่อการดังกล่าวด้วย 
“สินค้า” หมายความว่า สิ่งของที่ผลิตหรือมีไว้เพื่อขาย 
“บริการ” หมายความว่า การรับจัดทำการงาน การให้สิทธิใด ๆ หรือการให้ใช้หรือให้ประโยชน์ใน

ทรัพย์สินหรือกิจการใด ๆ โดยเรียกค่าตอบแทนเป็นเงินหรือผลประโยชน์อื่นแต่ไม่รวมถึงการจ้างแรงงานตาม
กฎหมายแรงงาน 

“ผลิต” หมายความว่า ทำ ผสม ปรุง ประกอบ ประดิษฐ์ หรือแปรสภาพและหมายความรวมถึงการ
เปลี่ยนรูป การดัดแปลง การคัดเลือก หรือการแบ่งบรรจุ 

“ผู้บริโภค”2  หมายความว่า ผู้ซื้อหรือผู้ได้รับบริการจากผู้ประกอบธุรกิจหรือผู้ซึ่งได้รับการเสนอหรือ
การชักชวนจากผู้ประกอบธุรกิจเพื่อให้ซื้อสินค้าหรือรับบริการและหมายความรวมถึงผู้ใช้สินค้าหรือผู้ได้รับ
บริการจากผู้ประกอบธุรกิจโดยชอบ แม้มิได้เป็นผู้เสียค่าตอบแทนก็ตาม 

 
1 ราชกิจจานุเบกษา เล่ม ๙๖/ตอนท่ี ๗๒/ฉบับพิเศษ หน้า ๒๐/๔ พฤษภาคม ๒๕๒๒ 
2 มาตรา ๓ นิยามคำว่า “ผู้บริโภค” แก้ไขเพ่ิมเติมโดยพระราชบัญญัติคุ้มครองผู้บริโภค (ฉบับท่ี ๒) พ.ศ. ๒๕๔๑ 
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แนวขอสอบแนวขอสอบแนวขอสอบแนวขอสอบ    

พระราชบญัญตัิคุมครองผูบรโิภคพระราชบญัญตัิคุมครองผูบรโิภคพระราชบญัญตัิคุมครองผูบรโิภคพระราชบญัญตัิคุมครองผูบรโิภค    พพพพ....ศศศศ. 2522. 2522. 2522. 2522    
 
1. พระราชบัญญัติคุ้มครองผู้บริโภค พ.ศ. 2522 ให้ไว้ ณ เม่ือใด 

1.  วันท่ี 27 เมษายน พ.ศ. 2522   2.  วันที่ 28 เมษายน พ.ศ. 2522 
3.  วันท่ี 29 เมษายน พ.ศ. 2522   4.  วันที่ 30 เมษายน พ.ศ. 2522 

 
2. พระราชบัญญัติคุ้มครองผู้บริโภค พ.ศ. 2522 มีผลบังคับใช้เม่ือใด 

1.  วันถัดจากวันประกาศในราชกิจจานุเบกษาเป็นต้นไป 
2.  เม่ือพ้นกําหนด 30 วันนับแต่วันประกาศในราชกิจจานุเบกษาเป็นต้นไป 
3.  เม่ือพ้นกําหนด 60 วันนับแต่วันประกาศในราชกิจจานุเบกษาเป็นต้นไป 
4.  เม่ือพ้นกำหนด 90 วันนับแต่วันประกาศในราชกิจจานุเบกษาเป็นต้นไป 

 
3. ผู้บริโภคมีสิทธิได้รับความคุ้มครองดังข้อใด 

1.  สิทธิท่ีจะได้รับข่าวสารรวมท้ังคำพรรณาคุณภาพท่ีถูกต้องและเพียงพอเก่ียวกับสินค้าหรือบริการ 
2.  สิทธิท่ีจะมีอิสระในการเลือกหาสินค้าหรือบริการ 
3.  สิทธิท่ีจะได้รับความปลอดภัยจากการใช้สินค้าหรือบริการ 
4.  ถูกทุกข้อ 

 
4. ใครเป็นผู้รักษาการตามพระราชบัญญัติคุ้มครองผู้บริโภค พ.ศ. 2522 

1.  นายกรัฐมนตรี    2.  รัฐมนตรีประจำสำนักนายกรัฐมนตรี 
3.  รัฐมนตรีว่าการกระทรวงพาณิชย์  4.  เลขาธิการคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค 

 
5. ใครมีอำนาจแต่งตั้งพนักงานเจ้าหน้าที่และออกกฎกระทรวงเพื่อปฏิบัติการตามพระราชบัญญัติ

คุ้มครองผู้บริโภค พ.ศ. 2522 
1.  นายกรัฐมนตรี    2.  รัฐมนตรีประจำสำนักนายกรัฐมนตรี 
3.  รัฐมนตรีว่าการกระทรวงพาณิชย์  4.  เลขาธิการคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค 

 
6. ใครเป็นประธานกรรมการ “คณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค”  

1.  นายกรัฐมนตรี    2.  รัฐมนตรีประจำสำนักนายกรัฐมนตรี 
3.  รัฐมนตรีว่าการกระทรวงพาณิชย์  4.  เลขาธิการคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค 
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เฉลยเฉลยเฉลยเฉลยแนวขอสอบแนวขอสอบแนวขอสอบแนวขอสอบ    

พระราชบญัญตัิคุมครองผูบรโิภคพระราชบญัญตัิคุมครองผูบรโิภคพระราชบญัญตัิคุมครองผูบรโิภคพระราชบญัญตัิคุมครองผูบรโิภค    พพพพ....ศศศศ. 2522. 2522. 2522. 2522    
 

ข้อ คำตอบ ข้อ คำตอบ ข้อ คำตอบ ข้อ คำตอบ ข้อ คำตอบ 
1 4 5 1 9 1 13 1 17 4 
2 1 6 1 10 3 14 4 18 1 
3 4 7 4 11 3 15 4 19 4 
4 1 8 4 12 4 16 1 20 4 

 
1.  เฉลยข้อ 4. วันท่ี 30 เมษายน พ.ศ. 2522 
     เหตุผล ให้ไว้ ณ วันท่ี 30 เมษายน พ.ศ. 2522 
2.  เฉลยข้อ 1.  วันถัดจากวันประกาศในราชกิจจานุเบกษาเป็นต้นไป 
     เหตุผล พระราชบัญญัติน้ีให้ใช้บังคับตั้งแต่วันถัดจากวันประกาศในราชกิจจานุเบกษาเป็นต้นไป 
3.  เฉลยข้อ 4.  ถูกทุกข้อ 
     เหตุผล ผู้บริโภคมีสิทธิได้รับความคุ้มครองดังต่อไปน้ี 

     (1) สิทธิท่ีจะได้รับข่าวสารรวมท้ังคำพรรณาคุณภาพที่ถูกต้องและเพียงพอเก่ียวกับสินค้า
หรือบริการ 
     (2) สิทธิที่จะมีอิสระในการเลือกหาสินค้าหรือบริการ 
     (3) สิทธิที่จะได้รับความปลอดภัยจากการใช้สินค้าหรือบริการ….. 

4.  เฉลยข้อ 1.  นายกรัฐมนตรี 
เหตุผล ให้นายกรัฐมนตรีรักษาการตามพระราชบัญญัตินี้ และให้มีอำนาจแต่งตั้งพนักงานเจ้าหน้าท่ี

และออกกฎกระทรวงเพ่ือปฏิบัติการตามพระราชบัญญัตินี้ 
5.  เฉลยข้อ 1.  นายกรัฐมนตรี 

เหตุผล ดูคำอธิบายข้อ 4. ประกอบ 
6.  เฉลยข้อ 1.  นายกรัฐมนตรี 

เหตุผล ให้มีคณะกรรมการคณะหนึ ่งเรียกว่า “คณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค” ประกอบด้วย
นายกรัฐมนตรีเป็นประธานกรรมการ 

7.  เฉลยข้อ  4.  ถูกทุกข้อ 
เหตุผล  มาตรการเพื่อป้องกันหรือทำให้ความเสี่ยงต่ออันตรายอันเนื่องมาจากสินค้าหรือบริการหมด

สิ้นไปท่ีผู้ประกอบธุรกิจต้องจัดให้มีน้ัน ได้แก่ 
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พระราชบัญญัติ 
ขายตรงและตลาดแบบตรง 

พ.ศ. ๒๕๔๕ 
                   

 

ภูมิพลอดุลยเดช ป.ร. 
ให้ไว้ ณ วันที่ ๒๓ เมษายน พ.ศ. ๒๕๔๕ 

เป็นปีท่ี ๕๗ ในรัชกาลปัจจุบัน 
 

พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช มีพระบรมราชโองการโปรดเกล้าฯ ให้ประกาศว่า 
 

โดยที่เป็นการสมควรให้มีกฎหมายว่าด้วยการขายตรงและตลาดแบบตรง 
 

พระราชบัญญัตินี้มีบทบัญญัติบางประการเกี่ยวกับการจำกัดสิทธิและเสรีภาพของบุคคล ซึ่งมาตรา 
๒๙ ประกอบกับมาตรา ๕๐ ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย บัญญัติให้กระทำได้โดยอาศัยอำนาจตาม
บทบัญญัติแห่งกฎหมาย 

 

จึงทรงพระกรุณาโปรดเกล้าฯ ให้ตราพระราชบัญญัติขึ ้นไว้โดยคำแนะนำและยินยอมของรัฐสภา 
ดังต่อไปนี้ 

 

มาตรา ๑  พระราชบัญญัตินี้เรียกว่า “พระราชบัญญัติขายตรงและตลาดแบบตรง พ.ศ. ๒๕๔๕” 
 

มาตรา ๒1  พระราชบัญญัตินี้ให้ใช้บังคับเม่ือพ้นกำหนดหนึ่งร้อยยี่สิบวันนับแต่วันถัดจากวันประกาศ
ในราชกิจจานุเบกษาเป็นต้นไป 

 

มาตรา ๓  ในพระราชบัญญัติน้ี 
“ขายตรง” หมายความว่า การทำตลาดสินค้าหรือบริการในลักษณะของการนำเสนอขายต่อผู้บริโภค

โดยตรง ณ ที่อยู่อาศัยหรือสถานที่ทำงานของผู้บริโภคหรือของผู้อื่น หรือสถานที่อื่นที่มิใช่สถานที่ประกอบ
การค้าเป็นปกติธุระ โดยผ่านตัวแทนขายตรงหรือผู้จำหน่ายอิสระชั้นเดียวหรือหลายชั้น แต่ไม่รวมถึงนิติกรรม
ตามที่กำหนดในกฎกระทรวง 

“ตลาดแบบตรง”2  หมายความว่า การทำตลาดสินค้าหรือบริการในลักษณะของการสื่อสารข้อมูลเพ่ือ
เสนอขายสินค้าหรือบริการโดยตรงต่อผู้บริโภคซึ่งอยู่ห่างโดยระยะทางและมุ่งหวังให้ผู้บริโภคแต่ละรายตอบ
กลับเพื่อซื้อสินค้าหรือบริการจากผู้ประกอบธุรกิจตลาดแบบตรงนั้น ส่วนการซื้อขายสินค้าหรือบริการโดย
วิธีการพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ที่ไม่ถือว่าเป็นตลาดแบบตรง ให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์และเงื่อนไขที่กำหนดใน
กฎกระทรวง 

 
1 ราชกิจจานุเบกษา เล่ม ๑๑๙/ตอนท่ี ๔๐ ก/หน้า ๑/๓๐ เมษายน ๒๕๔๕ 
2 มาตรา ๓ นิยามคำว่า “ตลาดแบบตรง” แก้ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบัญญัติขายตรงและตลาดแบบตรง (ฉบับที่ ๓) พ.ศ. 
๒๕๖๐ 



 

คู่มือเตรียมสอบนักสืบสวนสอบสวน สาํนักงานคณะกรรมการคุม้ครองผูบ้ริโภค 

68 

แนวขอสอบแนวขอสอบแนวขอสอบแนวขอสอบ    

พระราชบญัญตัขิายตรงและตลาดแบบตรงพระราชบญัญตัขิายตรงและตลาดแบบตรงพระราชบญัญตัขิายตรงและตลาดแบบตรงพระราชบญัญตัขิายตรงและตลาดแบบตรง    พพพพ....ศศศศ. 2545. 2545. 2545. 2545    
 
1. พระราชบัญญัติขายตรงและตลาดแบบตรง พ.ศ. 2545 ให้ไว้ ณ วันใด 

1.  วันท่ี 23 เมษายน พ.ศ. 2545   2.  วันที่ 24 เมษายน พ.ศ. 2545 
3.  วันท่ี 25 เมษายน พ.ศ. 2545   4.  วันที่ 26 เมษายน พ.ศ. 2545 

 
2. พระราชบัญญัติขายตรงและตลาดแบบตรง พ.ศ. 2545 มีผลบังคับใช้เม่ือใด 

1.  วันถัดจากวันประกาศในราชกิจจานุเบกษาเป็นต้นไป 
2.  วันพ้นกำหนด 90 วันนับแต่วันประกาศในราชกิจจานุเบกษาเป็นต้นไป 
3.  วันพ้นกำหนด 120 วันนับแต่วันประกาศในราชกิจจานุเบกษาเป็นต้นไป 
4.  วันพ้นกำหนด 180 นับแต่วันถัดจากวันประกาศในราชกิจจานุเบกษาเป็นต้นไป 

 
3. ใครเป็นผู้รักษาการตามพระราชบัญญัติขายตรงและตลาดแบบตรง พ.ศ. 2545 

1.  นายกรัฐมนตรี    2.  รัฐมนตรีประจำสำนักนายกรัฐมนตรี 
3.  รัฐมนตรีว่าการกระทรวงพาณิชย์  4.  เลขาธิการคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค 

 
4. ใครมีอำนาจแต่งตั้งพนักงานเจ้าหน้าที่และออกกฎกระทรวงเพื่อปฏิบัติการตามพระราชบัญญัติขาย

ตรงและตลาดแบบตรง พ.ศ. 2545 
1.  นายกรัฐมนตรี    2.  รัฐมนตรีประจำสำนักนายกรัฐมนตรี 
3.  รัฐมนตรีว่าการกระทรวงพาณิชย์  4.  เลขาธิการคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค 

 
5. สัญญาระหว่างผู้จำหน่ายอิสระกับผู้ประกอบธุรกิจขายตรง ให้ทำเป็นหนังสือซึ่งอย่างน้อยต้องมี

รายละเอียดดังข้อใด 
1.  เงื่อนไขที่ชัดเจนเก่ียวกับการจ่ายผลตอบแทนตามแผนการจ่ายผลตอบแทน 
2.  เงื่อนไขที่ชัดเจนเก่ียวกับค่าธรรมเนียมการสมัคร ค่าฝึกอบรม ค่าวัสดุอุปกรณ์ส่งเสริมการขาย หรือ

ค่าธรรมเนียมอ่ืน ๆ 
3.  เงื่อนไขที่ชัดเจนเกี่ยวกับการที่ผู้ประกอบธุรกิจขายตรงจะรับซื้อสินค้า วัสดุอุปกรณ์ส่งเสริมการ

ขาย ชุดคู่มือ หรืออุปกรณ์ส่งเสริมธุรกิจคืนจากผู้จำหน่ายอิสระ ตลอดจนกำหนดระยะเวลาที่ผู้จำหน่ายอิสระ
สามารถใช้สิทธิดังกล่าว 

4.  ถูกทุกข้อ 
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ประมวลประมวลประมวลประมวลกฎหมายแพงและพาณิชยกฎหมายแพงและพาณิชยกฎหมายแพงและพาณิชยกฎหมายแพงและพาณิชย    
 
1. เม่ือไม่มีบทกฎหมายท่ีจะยกมาปรับแก่คดีได้ ให้วินิจฉัยคดีนั้นอย่างไร เป็นอันดับแรก 

1.  ให้วินิจฉัยคดีนั้นตามจารีตประเพณีแห่งท้องถ่ิน     
2.  ให้วินิจฉัยคดีอาศัยเทียบบทกฎหมายท่ีใกล้เคียงอย่างยิ่ง 
3.  ให้วินิจฉัยตามหลักกฎหมายท่ัวไป     
4.  ถูกทุกข้อ 

 
2. ในการชำระหน้ีบุคคลทุกคนต้องกระทำเช่นใด 

1.  ต้องกระทำโดยสุจริต    2.  ต้องกระทำโดยคำนึงถึงสิทธิ 
3.  ต้องกระทำโดยคำนึงถึงหน้าที ่   4.  ต้องกระทำโดยซ่ือสัตย์ 

 
3. ถ้าจะต้องเสียดอกเบี้ยแก่กันและมิได้กำหนดอัตราดอกเบี้ยไว้โดยนิติกรรมหรือโดยบทกฎหมายอันชัด

แจ้ง ให้ใช้อัตราร้อยละเท่าใดต่อปี 
1.  6 ต่อปี  2.  6.5 ต่อปี  3.  7 ต่อปี  4.  7.5 ต่อปี 

 
4. เม่ือความข้อใดข้อหนึ่งในเอกสารอาจตีความได้สองนัย ข้อใดต่อไปน้ีกล่าวถูกต้อง 

1.  ให้ถือตามนัยที่ทำให้เป็นผลบังคับได้  2.  ให้ถือตามนัยที่จะทำให้ไร้ผล 
3.  ให้ถือตามนัยที่จะทำให้สมบูรณ์   4.  ให้ถือตามนัยที่ทำให้เป็นโมฆียะ 
 

5. ในกรณีที่จำนวนเงินหรือปริมาณในเอกสารแสดงไว้ทั้งตัวอักษรและตัวเลข ถ้าตัวอักษรกับตัวเลขไม่
ตรงกัน และมิอาจหย่ังทราบเจตนาอันแท้จริงได้ ให้ถือเอาจำนวนเงินหรือปริมาณตามข้อใด 

1.  ให้ถือเอาจำนวนเงินหรือปริมาณที่เป็นตัวเลขเป็นประมาณ 
2.  ให้ถือเอาจำนวนเงินหรือปริมาณที่เป็นตัวอักษรเป็นประมาณ 
3.  ให้ถือเอาจำนวนเงินหรือปริมาณที่เป็นตัวเลขหรือตัวอักษรเป็นประมาณ   
4.  ไม่มีข้อใดถูก 
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ประมวลกฎหมายแพงและพาณิชยประมวลกฎหมายแพงและพาณิชยประมวลกฎหมายแพงและพาณิชยประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย    
 

ข้อ คำตอบ ข้อ คำตอบ ข้อ คำตอบ ข้อ คำตอบ ข้อ คำตอบ 
1 1 21 2 41 2 61 1 81 3 
2 1 22 3 42 2 62 1 82 3 
3 4 23 3 43 2 63 2 83 4 
4 1 24 2 44 1 64 4 84 2 
5 2 25 3 45 1 65 4 85 3 
6 1 26 2 46 4 66 3 86 1 
7 3 27 3 47 3 67 3 87 2 
8 2 28 4 48 4 68 4 88 3 

9 1 29 1 49 2 69 1 89 1 
10 3 30 2 50 3 70 4 90 4 
11 1 31 1 51 3 71 3 91 3 

12 4 32 3 52 1 72 4 92 2 
13 2 33 4 53 4 73 2 93 4 
14 4 34 4 54 1 74 1 94 1 
15 1 35 1 55 1 75 3 95 1 

16 4 36 1 56 4 76 4 96 2 
17 3 37 2 57 2 77 4 97 2 
18 4 38 4 58 4 78 4 98 1 
19 1 39 1 59 3 79 3 99 4 

20 1 40 2 60 2 80 1 100 2 
 
1. เฉลยข้อ  1.  ให้วินิจฉัยคดีนั้นตามจารีตประเพณีแห่งท้องถิ่น 

เหตุผล  ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ มาตรา 4 วรรคสอง บัญญัติไว้ว่า “เม่ือไม่มีบทกฎหมายท่ี
จะยกมาปรับคดีได้ ให้วินิจฉัยคดีน้ันตามจารีตประเพณีแห่งท้องถ่ิน ถ้าไม่มีจารีตประเพณีเช่น
ว่านั้น ให้วินิจฉัยคดีอาศัยเทียบบทกฎหมายที่ใกล้เคียงอย่างยิ่ง และถ้าบทกฎหมายเช่นนั้นก็
ไม่มีด้วย ให้วินิจฉัยตามหลักกฎหมายทั่วไป” 
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พระราชบัญญัติ 
ข้อมูลข่าวสารของราชการ 

พ.ศ. ๒๕๔๐ 
                   

 

ภูมิพลอดุลยเดช ป.ร. 
ให้ไว้ ณ วันท่ี ๒ กันยายน พ.ศ. ๒๕๔๐ 

เป็นปีท่ี ๕๒ ในรัชกาลปัจจุบัน 
 

พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช มีพระบรมราชโองการโปรดเกล้าฯ ให้ประกาศว่า 
 

โดยที่เป็นการสมควรให้มีกฎหมายว่าด้วยข้อมูลข่าวสารของราชการ 
 

จึงทรงพระกรุณาโปรดเกล้าฯ ให้ตราพระราชบัญญัติขึ ้นไว้โดยคำแนะนำและยินยอมของรัฐสภา 
ดังต่อไปนี้ 

 

มาตรา ๑  พระราชบัญญัตินี้เรียกว่า “พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐” 
 

มาตรา ๒1  พระราชบัญญัตินี ้ให้ใช้บังคับเมื่อพ้นกำหนดเก้าสิบวันนับแต่วันประกาศในราชกิจจา
นุเบกษาเป็นต้นไป 

 

มาตรา ๓  บรรดากฎหมาย กฎ ระเบียบ และข้อบังคับอ่ืน ในส่วนท่ีบัญญัติไว้แล้วในพระราชบัญญัติน้ี 
หรือซ่ึงขัดหรือแย้งกับบทแห่งพระราชบัญญัติน้ีให้ใช้พระราชบัญญัตินี้แทน 

 

มาตรา ๔  ในพระราชบัญญัติน้ี 
“ข้อมูลข่าวสาร” หมายความว่า สิ่งท่ีสื่อความหมายให้รู้เร่ืองราวข้อเท็จจริง ข้อมูล หรือสิ่งใด ๆ ไม่ว่า

การสื่อความหมายนั้นจะทำได้โดยสภาพของสิ่งนั้นเองหรือโดยผ่านวิธีการใด ๆ และไม่ว่าจะได้จัดทำไว้ในรูป
ของเอกสาร แฟ้ม รายงาน หนังสือ แผนผัง แผนท่ี ภาพวาด ภาพถ่าย ฟิล์ม การบันทึกภาพหรือเสียง การ
บันทึกโดยเครื่องคอมพิวเตอร์ หรือวิธีอ่ืนใดท่ีทำให้สิ่งท่ีบันทึกไว้ปรากฏได้ 

“ข้อมูลข่าวสารของราชการ” หมายความว่า ข้อมูลข่าวสารที่อยู่ในความครอบครองหรือควบคุมดูแล
ของหน่วยงานของรัฐ ไม่ว่าจะเป็นข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการดำเนินงานของรัฐหรือข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับ
เอกชน 

“หน่วยงานของรัฐ” หมายความว่า ราชการส่วนกลาง ราชการส่วนภูมิภาค ราชการส่วนท้องถ่ิน 
รัฐวิสาหกิจ ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ศาลเฉพาะในส่วนที่ไม่เก่ียวกับการพิจารณาพิพากษาคดี องค์กรควบคุม
การประกอบวิชาชีพ หน่วยงานอิสระของรัฐและหน่วยงานอ่ืนตามท่ีกำหนดในกฎกระทรวง 

“เจ้าหน้าที่ของรัฐ” หมายความว่า ผู้ซึ่งปฏิบัติงานให้แก่หน่วยงานของรัฐ 

 
1 ราชกิจจานุเบกษา เล่ม ๑๑๔/ตอนท่ี ๔๖ ก/หน้า ๑/๑๐ กันยายน ๒๕๔๐ 
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พระราชบัญญตัิขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540พระราชบัญญตัิขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540พระราชบัญญตัิขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540พระราชบัญญตัิขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540    
 
1. พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 ประกาศในราชกิจจานุเบกษาเม่ือใด 

1.  วันท่ี 2 กันยายน พ.ศ. 2540   2.  วันที่ 3 กันยายน พ.ศ. 2540 
3.  วันท่ี 10 กันยายน พ.ศ. 2540   4.  วันที่ 11 กันยายน พ.ศ. 2540 
 

2. พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 ให้ไว้ ณ เม่ือใด 
1.  วันท่ี 2 กันยายน พ.ศ. 2540   2.  วันที่ 3 กันยายน พ.ศ. 2540 
3.  วันท่ี 10 กันยายน พ.ศ. 2540   4.  วันที่ 11 กันยายน พ.ศ. 2540 
 

3. ตราพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 ข้ึนไว้โดยคำแนะนำและยินยอมของใคร 
1.  รัฐสภา     2.  วุฒิสภา 
3.  สภาผู้แทนราษฎร    4.  สภานิติบัญญัติแห่งชาติ 

 
4. พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 มีผลบังคับใช้เม่ือใด 

1.  วันถัดจากวันประกาศในราชกิจจานุเบกษาเป็นต้นไป 
2.  วันพ้นกำหนด 60 วันนับแต่วันประกาศในราชกิจจานุเบกษาเป็นต้นไป 
3.  วันพ้นกำหนด 90 วันนับแต่วันประกาศในราชกิจจานุเบกษาเป็นต้นไป 
4.  วันพ้นกำหนด 120 วันนับแต่วันประกาศในราชกิจจานุเบกษาเป็นต้นไป 

 
5. “สิ่งที่สื่อความหมายให้รู้เรื่องราวข้อเท็จจริง ข้อมูล หรือสิ่งใด ๆ ไม่ว่าการสื่อความหมายนั้นจะทำได้

โดยสภาพของสิ่งนั้นเองหรือโดยผ่านวิธีการใด ๆ” หมายถึงข้อใด 
1.  ข้อมูลข่าวสาร    2.  ข้อมูลข่าวสารของราชการ 
3.  ข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคล   4.  ไม่มีข้อใดถูก 
 

6. ข้อใดเป็น “ข้อมูลข่าวสาร” 
1.  หนังสือ  2.  แผนที่  3.  ภาพวาด  4.  ถูกทุกข้อ 
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เฉลยเฉลยเฉลยเฉลยแนวขอสอบแนวขอสอบแนวขอสอบแนวขอสอบ    

พระราชบัญญตัิขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540พระราชบัญญตัิขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540พระราชบัญญตัิขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540พระราชบัญญตัิขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540    
 

ข้อ คำตอบ ข้อ คำตอบ ข้อ คำตอบ ข้อ คำตอบ ข้อ คำตอบ 
1 3 8 4 15 4 22 4 29 4 
2 1 9 3 16 4 23 3 30 2 
3 1 10 4 17 3 24 4 31 1 
4 3 11 1 18 4 25 2 32 2 
5 1 12 1 19 3 26 2 33 4 
6 4 13 1 20 2 27 4 34 2 
7 3 14 3 21 2 28 2 35 4 

 
1. เฉลยข้อ  3.  วันท่ี 10 กันยายน พ.ศ. 2540 

เหตุผล  ราชกิจจานุเบกษา เล่ม 114/ตอนท่ี 46 ก/หน้า 1/10 กันยายน 2540 
2. เฉลยข้อ  1.  วันท่ี 2 กันยายน พ.ศ. 2540 

เหตุผล  ให้ไว้ ณ วันท่ี 2 กันยายน พ.ศ. 2540 
3. เฉลยข้อ  1.  รัฐสภา 

เหตุผล  ให้ตราพระราชบัญญัติข้ึนไว้โดยคำแนะนำและยินยอมของรัฐสภา 
4. เฉลยข้อ  3.  วันพ้นกำหนด 90 วันนับแต่วันประกาศในราชกิจจานุเบกษาเป็นต้นไป 

เหตุผล  พระราชบัญญัติน้ีให้ใช้บังคับเม่ือพ้นกำหนดเก้าสิบวันนับแต่วันประกาศในราชกิจจานุเบกษา 
เป็นต้นไป 

5. เฉลยข้อ  1.  ข้อมูลข่าวสาร 
เหตุผล  “ข้อมูลข่าวสาร” หมายความว่า สิ่งที่สื่อความหมายให้รู้เรื่องราวข้อเท็จจริง ข้อมูล หรือสิ่ง

ใดๆ ไม่ว่าการสื่อความหมายนั้นจะทำได้โดยสภาพของสิ่งนั้นเองหรือโดยผ่านวิธีการใด ๆ 
และไม่ว่าจะได้จัดทำไว้ในรูปของเอกสาร แฟ้ม รายงาน หนังสือ แผนผัง แผนที่ ภาพวาด 
ภาพถ่าย ฟิล์ม การบันทึกภาพหรือเสียง การบันทึกโดยเคร่ืองคอมพิวเตอร์ หรือวิธีอ่ืนใดท่ีทำ
ให้สิ่งท่ีบันทึกไว้ปรากฏได้ 

6. เฉลยข้อ  4.  ถูกทุกข้อ 
เหตุผล  ดูคำอธิบายข้อ 5. ประกอบ 
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พระราชบัญญัติ 
วิธีปฏิบัติราชการทางปกครอง 

พ.ศ. ๒๕๓๙ 
                   

 

ภูมิพลอดุลยเดช ป.ร. 
ให้ไว้ ณ วันท่ี ๒๗ กันยายน พ.ศ. ๒๕๓๙ 

เป็นปีท่ี ๕๑ ในรัชกาลปัจจุบัน 
 

พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช มีพระบรมราชโองการโปรดเกล้าฯ ให้ประกาศว่า 
 

โดยที่สมควรมีกฎหมายว่าด้วยวิธีปฏิบัติราชการทางปกครอง 
 

จึงทรงพระกรุณาโปรดเกล้าฯ ให้ตราพระราชบัญญัติขึ ้นไว้โดยคำแนะนำและยินยอมของรัฐสภา 
ดังต่อไปนี้ 

 

มาตรา ๑  พระราชบัญญัตินี้เรียกว่า “พระราชบัญญัติวิธีปฏิบัติราชการทางปกครอง พ.ศ. ๒๕๓๙” 
 

มาตรา ๒1  พระราชบัญญัตินี ้ให้ใช้บังคับเมื่อพ้นกำหนดหนึ่งร้อยแปดสิบวันนับแต่วันถัดจากวัน
ประกาศในราชกิจจานุเบกษาเป็นต้นไป 

 

มาตรา ๓  ว ิธ ีปฏิบัต ิราชการทางปกครองตามกฎหมายต่าง ๆ ให ้ เป ็นไปตามที ่กำหนดใน
พระราชบัญญัตินี้ เว้นแต่ในกรณีที่กฎหมายใดกำหนดวิธีปฏิบัติราชการทางปกครองเร่ืองใดไว้โดยเฉพาะและมี
หลักเกณฑ์ที่ประกันความเป็นธรรมหรือมีมาตรฐานในการปฏิบัติราชการไม่ต่ำกว่าหลักเกณฑ์ที่กำหนดใน
พระราชบัญญัตินี้ 

ความในวรรคหนึ่งมิให้ใช้บังคับกับข้ันตอนและระยะเวลาอุทธรณ์หรือโต้แย้งที่กำหนดในกฎหมาย 
 

มาตรา ๔  พระราชบัญญัตินี้มิให้ใช้บังคับแก่ 
(๑) รัฐสภาและคณะรัฐมนตรี 
(๒) องค์กรท่ีใช้อำนาจตามรัฐธรรมนูญโดยเฉพาะ 
(๓) การพิจารณาของนายกรัฐมนตรีหรือรัฐมนตรีในงานทางนโยบายโดยตรง 
(๔) การพิจารณาพิพากษาคดีของศาลและการดำเนินงานของเจ้าหน้าท่ีในกระบวนการพิจารณาคดี 

การบังคับคดี และการวางทรัพย์ 
(๕) การพิจารณาวินิจฉัยเร่ืองร้องทุกข์และการส่ังการตามกฎหมายว่าด้วยคณะกรรมการกฤษฎีกา 
(๖) การดำเนินงานเก่ียวกับนโยบายการต่างประเทศ 

 
1 ราชกิจจานุเบกษา เล่ม ๑๑๓/ตอนท่ี ๖๐ ก/หน้า ๑/๑๔ พฤศจิกายน ๒๕๓๙ 
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แนวขอสอบ แนวขอสอบ แนวขอสอบ แนวขอสอบ     
พระราชบัญญัตวิิธีปฏบิัตริาชการทางปกครอง พ.ศ. 2539พระราชบัญญัตวิิธีปฏบิัตริาชการทางปกครอง พ.ศ. 2539พระราชบัญญัตวิิธีปฏบิัตริาชการทางปกครอง พ.ศ. 2539พระราชบัญญัตวิิธีปฏบิัตริาชการทางปกครอง พ.ศ. 2539    
 
1. พระราชบัญญัติวิธีปฏิบัติราชการทางปกครอง พ.ศ. 2539 ประกาศในราชกิจจานุเบกษาเม่ือใด 

1.  วันท่ี 27 กันยายน พ.ศ. 2539   2.  วันที่ 28 กันยายน พ.ศ. 2539 
3.  วันท่ี 14 พฤศจิกายน พ.ศ. 2539  4.  วันที่ 15 พฤศจิกายน พ.ศ. 2539 

 
2. พระราชบัญญัติวิธีปฏิบัติราชการทางปกครอง พ.ศ. 2539 ให้ไว้ ณ วันใด 

1.  วันท่ี 27 กันยายน พ.ศ. 2539   2.  วันที่ 28 กันยายน พ.ศ. 2539 
3.  วันท่ี 14 พฤศจิกายน พ.ศ. 2539  4.  วันที่ 15 พฤศจิกายน พ.ศ. 2539 

 
3. ตราพระราชบัญญัติวิธีปฏิบัติราชการทางปกครอง พ.ศ. 2539 ขึ้นไว้โดยคำแนะนำและยินยอมของใคร 

1.  สภาผู้แทนราษฎร    2.  วุฒิสภา 
3.  รัฐสภา     4.  สภานิติบัญญัติแห่งชาติ  
 

4. พระราชบัญญัติวิธีปฏิบัติราชการทางปกครอง พ.ศ. 2539 มีผลบังคับใช้เม่ือใด 
1.  วันถัดจากวันประกาศในราชกิจจานุเบกษาเป็นต้นไป 
2.  วันพ้นกำหนด 90 วันนับแต่วันประกาศในราชกิจจานุเบกษาเป็นต้นไป 

3.  วันพ้นกำหนด 120 วันนับแต่วันประกาศในราชกิจจานุเบกษาเป็นต้นไป 
4.  วันพ้นกำหนด 180 วันนับแต่วันประกาศในราชกิจจานุเบกษาเป็นต้นไป 

 
5. พระราชบัญญัติวิธีปฏิบัติราชการทางปกครอง พ.ศ. 2539 มิให้ใช้บังคับแก่ข้อใด 

1.  รัฐสภาและคณะรัฐมนตรี               
2.  องค์กรท่ีใช้อำนาจตามรัฐธรรมนูญโดยเฉพาะ 

3.  การพิจารณาของนายกรัฐมนตรีหรือรัฐมนตรีในงานทางนโยบายโดยตรง   
4.  ถูกทุกข้อ 
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พระราชบัญญัติ 
วิธีพิจารณาคดีผู้บริโภค 

พ.ศ. ๒๕๕๑ 
                   

 

ภูมิพลอดุลยเดช ป.ร. 
ให้ไว้ ณ วันที่ ๑๗ กุมภาพันธ์ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

เป็นปีท่ี ๖๓ ในรัชกาลปัจจุบัน 
 

พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช มีพระบรมราชโองการโปรดเกล้าฯ ให้ประกาศว่า 
 

โดยที่เป็นการสมควรให้มีกฎหมายว่าด้วยวิธีพิจารณาคดีผู้บริโภค 
 

พระราชบัญญัตินี ้มีบทบัญญัติบางประการเกี่ยวกับการจำกัดสิทธิและเสรีภาพของบุคคล ซึ่งตาม
มาตรา ๒๙ ประกอบกับมาตรา ๓๒ มาตรา ๔๑ และมาตรา ๔๓ ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
บัญญัติให้กระทำได้โดยอาศัยอำนาจตามบทบัญญัติแห่งกฎหมาย 

 

จึงทรงพระกรุณาโปรดเกล้าฯ ให้ตราพระราชบัญญัติขึ ้นไว้โดยคำแนะนำและยินยอมของสภานิติ
บัญญัติแห่งชาติ ดังต่อไปนี้ 

 

มาตรา ๑  พระราชบัญญัตินี้เรียกว่า “พระราชบัญญัติวิธีพิจารณาคดีผู้บริโภค พ.ศ. ๒๕๕๑” 
 

มาตรา ๒1  พระราชบัญญัตินี้ให้ใช้บังคับเมื่อพ้นหนึ่งร้อยแปดสิบวันนับแต่วันประกาศในราชกิจจา
นุเบกษาเป็นต้นไป 

 

มาตรา ๓  ในพระราชบัญญัติน้ี 
“คดีผู้บริโภค” หมายความว่า 
(๑) คดีแพ่งระหว่างผู้บริโภคหรือผู้มีอำนาจฟ้องคดีแทนผู้บริโภคตามมาตรา ๑๙ หรือตามกฎหมายอ่ืน 

กับผู้ประกอบธุรกิจซึ่งพิพาทกันเกี่ยวกับสิทธิหรือหน้าที่ตามกฎหมายอันเนื่องมาจากการบริโภคสินค้าหรือ
บริการ 

(๒) คดีแพ่งตามกฎหมายเก่ียวกับความรับผิดต่อความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากสินค้าท่ีไม่ปลอดภัย 
(๓) คดีแพ่งที่เก่ียวพันกันกับคดีตาม (๑) หรือ (๒) 
(๔) คดีแพ่งที่มีกฎหมายบัญญัติให้ใช้วิธีพิจารณาตามพระราชบัญญัตินี้ 
“ผู้บริโภค” หมายความว่า ผู้บริโภคตามกฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองผู้บริโภค และให้หมายความ

รวมถึงผู้เสียหายตามกฎหมายเก่ียวกับความรับผิดต่อความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากสินค้าท่ีไม่ปลอดภัยด้วย 

 
1 ราชกิจจานุเบกษา เล่ม ๑๒๕/ตอนท่ี ๓๘ ก/หน้า ๓๒/๒๕ กุมภาพันธ์ ๒๕๕๑ 
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พระราชบัญญัติ 
ระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน 

พ.ศ. ๒๕๓๔ 
                   

 

ภูมิพลอดุลยเดช ป.ร. 
ให้ไว้ ณ วันที่ ๒๑ สิงหาคม พ.ศ. ๒๕๓๔ 

เป็นปีท่ี ๔๖ ในรัชกาลปัจจุบัน 
 

พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช มีพระบรมราชโองการโปรดเกล้าฯ ให้ประกาศว่า 
 

โดยที่เป็นการสมควรปรับปรุงกฎหมายว่าด้วยระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน 
 

จึงทรงพระกรุณาโปรดเกล้าฯ ให้ตราพระราชบัญญัติขึ ้นไว้โดยคำแนะนำและยินยอมของสภานิติ
บัญญัติแห่งชาติ ดังต่อไปนี้ 

 

มาตรา ๑  พระราชบัญญัตินี้เรียกว่า “พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน พ.ศ. ๒๕๓๔” 
 

มาตรา ๒1  พระราชบัญญัตินี้ให้ใช้บังคับตั้งแต่วันถัดจากวันประกาศในราชกิจจานุเบกษาเป็นต้นไป 
 

มาตรา ๓  ให้ยกเลิก 
(๑) ประกาศของคณะปฏิวัติ ฉบับท่ี ๒๑๘ ลงวันที่ ๒๙ กันยายน พ.ศ. ๒๕๑๕ 
(๒) ประกาศของคณะปฏิวัติ ฉบับท่ี ๓๑๐ ลงวันที่ ๑๓ ธันวาคม พ.ศ. ๒๕๑๕ 
(๓) พระราชบัญญัติแก้ไขเพิ่มเติมประกาศของคณะปฏิวัติ ฉบับที่ ๒๑๘ ลงวันที่ ๒๙ กันยายน พ.ศ. 

๒๕๑๕ พ.ศ. ๒๕๑๗ 
(๔) พระราชบัญญัติแก้ไขเพิ่มเติมประกาศของคณะปฏิวัติ ฉบับที่ ๒๑๘ ลงวันที่ ๒๙ กันยายน พ.ศ. 

๒๕๑๕ (ฉบับท่ี ๒) พ.ศ. ๒๕๑๗ 
(๕) พระราชบัญญัติแก้ไขเพิ่มเติมประกาศของคณะปฏิวัติ ฉบับที่ ๒๑๘ ลงวันที่ ๒๙ กันยายน พ.ศ. 

๒๕๑๕ (ฉบับท่ี ๓) พ.ศ. ๒๕๑๗ 
(๖) พระราชบัญญัติแก้ไขเพิ่มเติมประกาศของคณะปฏิวัติ ฉบับที่ ๒๑๘ ลงวันที่ ๒๙ กันยายน พ.ศ. 

๒๕๑๕ (ฉบับท่ี ๔) พ.ศ. ๒๕๑๙ 
(๗) ประกาศของคณะปฏิวัติ ฉบับท่ี ๒๒ ลงวันที่ ๘ พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๒๐ 
(๘) พระราชบัญญัติแก้ไขเพิ่มเติมประกาศของคณะปฏิวัติ ฉบับที่ ๒๑๘ ลงวันที่ ๒๙ กันยายน พ.ศ. 

๒๕๑๕ (ฉบับท่ี ๕) พ.ศ. ๒๕๒๒ 
(๙) ประกาศคณะรักษาความสงบเรียบร้อยแห่งชาติ ฉบับที่ ๔๘ เรื่อง แก้ไขเพ่ิมเติมประกาศของคณะ

ปฏิวัติ ฉบับที่ ๒๑๘ ลงวันที่ ๒๙ กันยายน พ.ศ. ๒๕๑๕ ลงวันที่ ๒๘ กุมภาพันธ์ พ.ศ. ๒๕๓๔ 
 

1 ราชกิจจานุเบกษา เล่ม ๑๐๘/ตอนท่ี ๑๕๖/ฉบับพิเศษ หน้า ๑/๔ กันยายน ๒๕๓๔ 
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แนวขอสอบแนวขอสอบแนวขอสอบแนวขอสอบ    
พระราชบญัญตัริะเบยีบบริหารราชการแผนดนิ พ.ศ. พระราชบญัญตัริะเบยีบบริหารราชการแผนดนิ พ.ศ. พระราชบญัญตัริะเบยีบบริหารราชการแผนดนิ พ.ศ. พระราชบญัญตัริะเบยีบบริหารราชการแผนดนิ พ.ศ. 2534253425342534    
 
1. พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน พ.ศ. 2534 ประกาศลงราชกิจจานุเบกษาเม่ือใด 

1.  วันท่ี 3 กรกฎาคม พ.ศ. 2534   2.  วันที่ 4 กรกฎาคม พ.ศ. 2534 
3.  วันท่ี 21 สิงหาคม พ.ศ. 2534   4.  วันที่ 22 สิงหาคม พ.ศ. 2534 
 

2. พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน พ.ศ. 2534 ให้ไว้ ณ วันใด 
1.  วันท่ี 3 กรกฎาคม พ.ศ. 2534   2.  วันที่ 4 กรกฎาคม พ.ศ. 2534 
3.  วันท่ี 21 สิงหาคม พ.ศ. 2534   4.  วันที่ 22 สิงหาคม พ.ศ. 2534 

 
3. ตราพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน พ.ศ. 2534 ขึ้นไว้โดยคำแนะนำและยินยอมของ

ใคร 
1.  รัฐสภา     2.  สภาผู้แทนราษฎร 
3.  วุฒิสภา     4.  สภานิติบัญญัติแห่งชาติ 

 
4. พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน พ.ศ. 2534 มีผลบังคับใช้เม่ือใด 

1.  วันถัดจากวันประกาศในราชกิจจานุเบกษาเป็นต้นไป 
2.  วันพ้นกำหนด 90 วันนับแต่วันประกาศในราชกิจจานุเบกษาเป็นต้นไป 
3.  วันพ้นกำหนด 120 วันนับแต่วันประกาศในราชกิจจานุเบกษาเป็นต้นไป 
4.  วันพ้นกำหนด 180 วันนับแต่วันประกาศในราชกิจจานุเบกษาเป็นต้นไป 

 
5. การบริหารราชการตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน พ.ศ. 2534 ต้องเป็นไปเพ่ือ 
 1.  ประโยชน์สุขของประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ ความมีประสิทธิภาพ ความคุ้มค่าใน
เชิงภารกิจแห่งรัฐ  
 2.  การลดข้ันตอนการปฏิบัติงาน การลดภารกิจและยุบเลิกหน่วยงานท่ีไม่จำเป็น  
 3.  การกระจายภารกิจและทรัพยากรให้แก่ท้องถิ่น การกระจายอำนาจตัดสินใจ การอำนวยความ
สะดวก และการตอบสนองความต้องการของประชาชน 

4.  ถูกทุกข้อ 
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เฉลยเฉลยเฉลยเฉลยแนวขอสอบแนวขอสอบแนวขอสอบแนวขอสอบ    
พระราชบญัญตัริะเบยีบบริหารราชการแผนดนิ พ.ศ. พระราชบญัญตัริะเบยีบบริหารราชการแผนดนิ พ.ศ. พระราชบญัญตัริะเบยีบบริหารราชการแผนดนิ พ.ศ. พระราชบญัญตัริะเบยีบบริหารราชการแผนดนิ พ.ศ. 2534253425342534    
 

ข้อ คำตอบ ข้อ คำตอบ ข้อ คำตอบ ข้อ คำตอบ ข้อ คำตอบ 
1 2 17 2 33 1 49 1 65 3 
2 3 18 2 34 4 50 4 66 1 
3 4 19 2 35 4 51 1 67 4 
4 1 20 3 36 2 52 4 68 1 
5 4 21 3 37 4 53 1 69 4 

6 4 22 2 38 3 54 3 70 3 
7 4 23 1 39 2 55 1 71 4 
8 3 24 1 40 3 56 1 72 2 

9 1 25 2 41 1 57 3 73 3 
10 4 26 4 42 4 58 1 74 1 
11 1 27 4 43 4 59 4 75 1 
12 1 28 4 44 4 60 1 76 2 

13 1 29 4 45 3 61 3 77 1 
14 1 30 4 46 3 62 2 78 2 
15 2 31 2 47 4 63 2 79 4 
16 4 32 4 48 2 64 3 80 3 

 
1. เฉลยข้อ  2.  วันท่ี 4 กรกฎาคม พ.ศ. 2534 

เหตุผล  ราชกิจจานุเบกษา เล่ม 108/ตอนท่ี 156/ฉบับพิเศษ หน้า 1/4 กันยายน 2534 
2. เฉลยข้อ  3.  วันท่ี 21 สิงหาคม พ.ศ. 2534 

เหตุผล  ให้ไว้ ณ วันท่ี 21 สิงหาคม พ.ศ. 2534 
3. เฉลยข้อ  4.  สภานิติบัญญัติแห่งชาติ 

เหตุผล  ให้ตราพระราชบัญญัติข้ึนไว้โดยคำแนะนำและยินยอมของสภานิติบัญญัติแห่งชาติ 
4. เฉลยข้อ  1.  วันถัดจากวันประกาศในราชกิจจานุเบกษาเป็นต้นไป 

เหตุผล  พระราชบัญญัติน้ีให้ใช้บังคับตั้งแต่วันถัดจากวันประกาศในราชกิจจานุเบกษาเป็นต้นไป 
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ระเบียบสำนักนายกรัฐมนตร ี
ว่าด้วยพนักงานราชการ 

พ.ศ. ๒๕๔๗ 
                   

 

โดยที่เป็นการสมควรกำหนดให้มีการปรับปรุงกระบวนการจ้างงานภาครัฐในส่วนของลูกจ้างของส่วน
ราชการให้มีความหลากหลาย เพื่อให้เกิดความเหมาะสมในการใช้กำลังคนภาครัฐและให้การปฏิบัติราชการมี
ความคล่องตัวเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยสอดคล้องตามแนวทางการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม่  
คณะรัฐมนตรีจึงเห็นสมควรให้มีการจ้างพนักงานราชการสำหรับการปฏิบัติงานของส่วนราชการ 

 

อาศัยอำนาจตามความในมาตรา ๑๑ (๘) แห่งพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน พ.ศ. 
๒๕๓๔ นายกรัฐมนตรีโดยความเห็นชอบของคณะรัฐมนตรี จึงวางระเบียบไว้ดังต่อไปนี้ 

 

ข้อ ๑  ระเบียบนี้เรียกว่า “ระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรี ว่าด้วยพนักงานราชการ พ.ศ. ๒๕๔๗” 
 

ข้อ ๒1  ระเบียบน้ีให้ใช้บังคับตั้งแต่วันที่ ๑ มกราคม พ.ศ. ๒๕๔๗ เป็นต้นไป 
 

ข้อ ๓  ในระเบียบนี้ 
“คณะกรรมการ” หมายความว่า คณะกรรมการบริหารพนักงานราชการ 
“ส่วนราชการ” หมายความว่า กระทรวง ทบวง กรม หรือส่วนราชการที่เรียกชื่ออย่างอื่นและมีฐานะ

เป็นกรม หรือหน่วยงานอื่นใดของรัฐที่มีฐานะเป็นส่วนราชการตามกฎหมายว่าด้วยระเบียบบริหารราชการ
แผ่นดินและกฎหมายว่าด้วยการปรับปรุงกระทรวง ทบวง กรม เว้นแต่ราชการส่วนท้องถ่ิน 

“หัวหน้าส่วนราชการ” หมายความว่า ปลัดกระทรวง ปลัดทบวง อธิบดีหรือหัวหน้าส่วนราชการท่ี
เรียกชื่ออย่างอื่นและมีฐานะเป็นกรม หรือหัวหน้าหน่วยงานอื่นของรัฐที่มีฐานะเป็นส่วนราชการ และผู้ว่า
ราชการจังหวัด ซ่ึงเป็นผู้ว่าจ้างพนักงานราชการ 

“พนักงานราชการ” หมายความว่า บุคคลซึ่งได้รับการจ้างตามสัญญาจ้างโดยได้รับค่าตอบแทนจาก
งบประมาณของส่วนราชการ เพื่อเป็นพนักงานของรัฐในการปฏิบัติงานให้กับส่วนราชการน้ัน 

“สัญญาจ้าง” หมายความว่า สัญญาจ้างพนักงานราชการตามระเบียบนี้ 
 

ข้อ ๔  บรรดากฎหมาย กฎ ระเบียบ ประกาศ ข้อบังคับ คำสั่ง หรือมติคณะรัฐมนตรีที่กำหนดให้
ข้าราชการหรือลูกจ้างของส่วนราชการมีหน้าที่ต้องปฏิบัติหรือละเว้นการปฏิบัติหรือเป็นข้อห้ามในเรื่องใด ให้
ถือว่าพนักงานราชการมีหน้าที่ต้องปฏิบัติหรือละเว้นการปฏิบัติหรือต้องห้ามเช่นเดียวกับข้าราชการหรือลูกจ้าง
ด้วย  ทั้งนี้ เว้นแต่เร่ืองใดมีกำหนดไว้แล้วโดยเฉพาะในระเบียบนี้หรือตามเงื่อนไขของสัญญาจ้าง  หรือเป็นกรณี
ที่ส่วนราชการประกาศกำหนดให้พนักงานราชการประเภทใดหรือตำแหน่งในกลุ่มงานลักษณะใด ได้รับยกเว้น

 
1 ราชกิจจานุเบกษา เล่ม ๑๒๑/ตอนพิเศษ ๕ ง/หน้า ๑/๑๖ มกราคม ๒๕๔๗ 
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แนวขอสอบแนวขอสอบแนวขอสอบแนวขอสอบ    
ระเบยีบสำนักนายกรัฐมนตรีวาดวยพนกังานราชการ พ.ศ. ระเบยีบสำนักนายกรัฐมนตรีวาดวยพนกังานราชการ พ.ศ. ระเบยีบสำนักนายกรัฐมนตรีวาดวยพนกังานราชการ พ.ศ. ระเบยีบสำนักนายกรัฐมนตรีวาดวยพนกังานราชการ พ.ศ. 2547254725472547    
 

1. ระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยพนักงานราชการ พ.ศ. 2547 มีผลบังคับใช้เม่ือใด 
1.  วันท่ี 1 มกราคม พ.ศ. 2547   2.  วันที่ 2 มกราคม พ.ศ. 2547 

3.  วันท่ี 3 มกราคม พ.ศ. 2547   4.  วันที่ 4 มกราคม พ.ศ. 2547 
 

2. ใครเป็นผู้รักษาการตามระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยพนักงานราชการ พ.ศ. 2547  
1.  เลขาธิการคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

2.  เลขาธิการคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน 
3.  เลขาธิการคณะกรรมการกฤษฎีกา 
4.  เลขาธิการคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามยาเสพติด 

 
3. พนักงานราชการมีกี่ประเภท 

1.  2 ประเภท  2.  3 ประเภท  3.  4 ประเภท  4.  5 ประเภท 
 

4. พนักงานราชการมีกี่กลุ่มงาน 
1.  4 กลุ่มงาน  2.  5 กลุ่มงาน  3.  6 กลุ่มงาน  4.  7 กลุ่มงาน 

 
5. ข้อใด มิใช่ กลุ่มงานของตำแหน่งพนักงานราชการ 

1.  กลุ่มงานชำนาญการ    2.  กลุ่มงานเทคนิค  
3.  กลุ่มงานทั่วไป    4.  กลุ่มงานวิชาชีพเฉพาะ 
 

6. ข้อใด มิใช่ คุณสมบัติของผู้ท่ีจะเข้าเป็นพนักงานราชการ 
1.  มีสัญชาติไทย     2.  อายุไม่ต่ำกว่า 20 ปีบริบูรณ์ 
3.  ไม่เป็นบุคคลล้มละลาย      4.  ไม่เป็นผู้ดำรงตำแหน่งทางการเมือง 

 
7. การจ้างพนักงานราชการให้จ้างได้ตามข้อใด 

1.  4 ปี      2.  ไม่เกิน 4 ปี 
3.  ไม่เกินคราวละ 4 ปี    4.  ไม่เกินกว่าคราวละ 4 ปี 
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แนวขอสอบแนวขอสอบแนวขอสอบแนวขอสอบ    
ความรูความรูความรูความรูเกี่ยวกับการสืบสวนสอบสวนและการเจรจาไกลเกลี่ยเกี่ยวกับการสืบสวนสอบสวนและการเจรจาไกลเกลี่ยเกี่ยวกับการสืบสวนสอบสวนและการเจรจาไกลเกลี่ยเกี่ยวกับการสืบสวนสอบสวนและการเจรจาไกลเกลี่ย    
 
1. พนักงานฝ่ายปกครองหรือตำรวจมีอำนาจทำการสืบสวนคดีใดได้ 

1.  คดีอาญา  2.  คดีแพ่ง  3.  คดีปกครอง  4.  ถูกทุกข้อ 
 
2. พนักงานสอบสวนจะไม่ทำการสอบสวน ในกรณีต่อไปน้ีก็ได้ 

1.  เม่ือผู้เสียหายขอความช่วยเหลือ แต่ไม่ยอมร้องทุกข์ตามระเบียบ 
2.  เม่ือผู้เสียหายฟ้องคดีเสียเองโดยมิได้ร้องทุกข์ก่อน 
3.  เมื่อมีหนังสือกล่าวโทษเป็นบัตรสนเท่ห์ หรือบุคคลที่กล่าวโทษด้วยปากไม่ยอมบอกว่าเขาคือใคร 

หรือไม่ยอมลงลายมือชื่อในคำกล่าวโทษหรือบันทึกคำกล่าวโทษ 
4.  ถูกทุกข้อ 

 
3. พนักงานสอบสวนมีอำนาจให้เจ้าพนักงานอ่ืนทำการแทน ดังข้อใด 

1.  การใดในการสอบสวนอยู่นอกเขตอำนาจของตน มีอำนาจส่งประเด็นไปให้พนักงานสอบสวน ซ่ึงมี
อำนาจทำการนั้นจัดการได้ 

2.  การใดเป็นสิ่งเล็กน้อยในการสอบสวน ซึ่งอยู่ในเขตอำนาจของตน ไม่ว่าทำเองหรือจัดการตาม
ประเด็นมีอำนาจสั่งให้ผู้อยู่ใต้บังคับบัญชาทำแทนได้ แต่ทั้งน้ี เมื่อประมวลกฎหมายนี้หรือกฎหมายอื่นมิได้
เจาะจงให้ทำด้วยตนเอง 

3.  ถูกท้ังข้อ 1. และ 2. 
4.  ไม่มีข้อใดถูก 

 
4. ในการถามคำให้การผู้ต้องหา ให้พนักงานสอบสวนแจ้งให้ผู้ต้องหาทราบก่อนว่า 

1.  ผู้ต้องหามีสิทธิที่จะให้การหรือไม่ก็ได้ ถ้าผู้ต้องหาให้การ ถ้อยคำที่ผู้ต้องหาให้การนั้นอาจใช้เป็น
พยานหลักฐานในการพิจารณาคดีได้ 

2.  ผู้ต้องหามีสิทธิให้ทนายความหรือผู้ซึ่งตนไว้วางใจเข้าฟังการสอบปากคำตนได้ 
3.  ถูกท้ังข้อ 1. และ 2. 
4.  ไม่มีข้อใดถูก 

 
5. วิธีพิจารณาคดีทุจริตและประพฤติมิชอบให้ใช้ระบบใด 

1. ระบบกล่าวหา 2.  ระบบไต่สวน  3.  ระบบผสม  4.  ถูกทุกข้อ 



 

คู่มือเตรียมสอบนักสืบสวนสอบสวน สาํนักงานคณะกรรมการคุม้ครองผูบ้ริโภค 
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59. การไกล่เกลี่ยข้อพิพาททางอาญาตามหมวดนี้ หากปรากฏแก่ผู้ไกล่เกลี่ยว่าสิทธินำคดีอาญามาฟ้อง
ระงับตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญาให้ผู้ไกล่เกลี่ยยุติการไกล่เกลี่ยข้อพิพาททางอาญา
และรายงานให้ใครทราบเพ่ือดำเนินการต่อไป 

1.  เจ้าพนักงานศาล    2.  พนักงานอัยการ 
3.  พนักงานสอบสวน    4.  เจ้าพนักงานตำรวจศาล 

 
60. ถ้าความปรากฏแก่พนักงานสอบสวนว่าคู่กรณีที่เป็นผู้ต้องหาจงใจไม่ปฏิบัติตามข้อตกลงโดยไม่มีเหตุ

อันควร ให้ใครผู้มีอำนาจออกคำสั่งมีคำส่ังดำเนินคดีต่อไป 
1.  เจ้าพนักงานศาล    2.  พนักงานอัยการ 
3.  พนักงานสอบสวน    4.  เจ้าพนักงานตำรวจศาล 
 

61. เม่ือใครมีคำสั่งยุติคดี สิทธินำคดีอาญามาฟ้องเป็นอันระงับ 
1.  เจ้าพนักงานศาล    2.  พนักงานอัยการ 
3.  พนักงานสอบสวน    4.  เจ้าพนักงานตำรวจศาล 

 
62. ให้หน่วยงานใดส่งเสริมและสนับสนุนให้ประชาชนรวมตัวกันเป็นศูนย์ไกล่เกลี ่ยข้อพิพาทภาค

ประชาชน เพ่ือดำเนินงานเกี่ยวกับการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทภาคประชาชน 
1.  สำนักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ 2.  สำนักงานปลัดกระทรวงยุติธรรม 
3.  กรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ   4.  กรมบังคับคดี 

 
63. ใครเป็นนายทะเบียนของศูนย์ไกล่เกลี่ยข้อพิพาทภาคประชาชน 

1.  เลขาธิการคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ 2.  ปลัดกระทรวงยุติธรรม 
3.  อธิบดีกรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ  4.  อธิบดีกรมบังคับคดี 

 
64. หน่วยงานใดมีหน้าที่และอำนาจกำกับดูแลการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทของศูนย์ไกล่เกลี่ยข้อพิพาทภาค

ประชาชนให้เป็นไปตามพระราชบัญญัตินี้ 
1.  สำนักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ 2.  สำนักงานปลัดกระทรวงยุติธรรม 
3.  กรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ   4.  กรมบังคับคดี 

 
65. ให้หน่วยงานใดอุดหนุนค่าใช้จ่ายในการดำเนินการของศูนย์ไกล่เกลี่ยข้อพิพาทภาคประชาชน 

1.  สำนักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ 2.  สำนักงานปลัดกระทรวงยุติธรรม 
3.  กรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ   4.  กรมบังคับคดี 

 


