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cr'~ hJVi:w~m tJ Vi1 fl hJ:Wu ~ ';i1~u ~ ';i"Vi~'~~'~fl~ 11 bbrl~'l~u1 u fl1';ib oii'1r~elu m';i:w fl1';j'Vi~el b~1Viii'1~ A:wr~elu 
q q 

':il::: 1~el'Wt1J1~ l1~\ oif1r!elU 
q ... 

. . 
QJ .c:lif 0 I I QJ I Q,l .::::1 Q,l OJ 0 I 
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เอกสารแนบท้ายประกาศ 1 

 

รายละเอียดเกี่ยวกับการสอบแข่งขันเพื่อบรรจุและแต่งตั้งบุคคลเข้ารับราชการในตำแหน่ง 
นักวิชาการคอมพิวเตอร์ปฏิบัติการ 

แนบท้ายประกาศกระทรวงการต่างประเทศ ลงวันที ่21 ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๖8 
   

 
1. ชื่อตำแหน่ง นักวิชาการคอมพิวเตอร์ปฏิบัติการ 
2. จำนวนอัตราว่างครั้งแรก 2 อัตรา 
3. สถานที่ปฏิบัติราชการ 
  1) ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สำนักงานปลัดกระทรวง หรือ 
  2) กรมการกงสุล  
4. หน้าที่ความรับผิดชอบหลัก 
  ปฏิบัติงานในฐานะผู้ปฏิบัติงานระดับต้นที่ต้องใช้ความรู้ ความสามารถทางวิชาการในการปฏิบัติ 
งานด้านวิชาการคอมพิวเตอร์ ภายใต้การกำกับ แนะนำ ตรวจสอบ และปฏิบัติงานอื่นตามที่ได้รับมอบหมาย  
โดยมีลักษณะงานที่ปฏิบัติในด้านต่าง ๆ ดังนี้ 
  ๑) ด้านการปฏิบัติการ 
      (1) ติดตั้งเครื่องคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคล ชุดคำสั่งระบบปฏิบัติการ ชุดคำสั่งสำเร็จรูป 
ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ที่เกี่ยวข้อง เพื่อสนับสนุนให้งานเทคโนโลยีสารสนเทศดำเนินไปได้
อย่างมีประสิทธิภาพและสอดคล้องกับความต้องการของหน่วยงาน  
      (2) ประมวลผลและปรับปรุงแก้ไขแฟ้มข้อมูล เพ่ือให้ข้อมูลที่ได้ถูกต้องแม่นยำและทันสมัย 
      (3) ทดสอบคุณสมบัติด้านเทคนิคของระบบ เพื่อให้ระบบมีคุณสมบัติที่ถูกต้อง ตรงตาม
ความต้องการและสภาพการใช้งานของหน่วยงาน 
      (4) เขียนชุดคำสั่งตามข้อกำหนดของระบบงานประยุกต์ และระบบข้อมูลที่ได้วางแผนไว้ 
เพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงานเทคโนโลยีสารสนเทศให้ดำเนินไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
      (5) เขียนชุดคำสั่ง ทดสอบความถูกต้องของคำสั่ง แก้ไขข้อผิดพลาดของคำสั่ง เพื่อให้
ระบบปฏิบัติการทำงานได้อย่างถูกต้องแม่นยำและมีประสิทธิภาพ 
      (6) ช่วยรวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์ความต้องการของระบบงานประยุกต์ และระบบ
ข้อมูลของหน่วยงานที่ไม่ซับซ้อน เพื่อพัฒนาระบบงานเทคโนโลยีสารสนเทศในหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพ  
และตรงตามความต้องการของหน่วยงาน 
      (7) ช่วยรวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์ ออกแบบ และพัฒนาระบบงานประยุกต์ เพื่อให้ได้
ระบบงานประยุกต์ที่ตรงตามคุณลักษณะและความต้องการของหน่วยงาน 
      (8) รวบรวมข้อมูลประกอบการกำหนดคุณลักษณะเฉพาะของเครื่องคอมพิวเตอร์และ
อุปกรณ์ ระบบเครือข่าย ระบบงานประยุกต์และระบบสารสนเทศ การจัดการระบบการทำงานของเครื่อง  
การติดตั้งระบบเครื่อง เพื่อให้ได้อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ที่เป็นมาตรฐานเดียวกัน และตรงตามความต้องการใช้  
ของหน่วยงาน 
      (9) ช่วยตรวจสอบ สืบค้น และรวบรวมข้อมูลการใช้งานเทคโนโลยีสารสนเทศที่เข้าข่าย 
ไม่เหมาะสม ขัดต่อกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับที่กำหนด หรือไม่เป็นไปตามมาตรฐานสากลเพื่อความมั่นคง
ปลอดภัยของข้อมูลหรือระบบ 
  ๒) ด้านการวางแผน 
     วางแผนการทำงานที่รับผิดชอบ ร่วมดำเนินการวางแผนการทำงานของหน่วยงานหรือ
โครงการ เพ่ือให้การดำเนินงานเป็นไปตามเป้าหมายและผลสัมฤทธิ์ที่กำหนด 
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  ๓) ด้านการประสานงาน 
      (1) ประสานการทำงานร่วมกันทั้งภายในและภายนอกทีมงานหรือหน่วยงาน เพื่อให้เกิด
ความร่วมมือและผลสัมฤทธิ์ตามที่กำหนด 
      (2) ชี้แจงและให้รายละเอียดเกี่ยวกับข้อมูล ข้อเท็จจริง แก่บุคคลหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
เพ่ือสร้างความเข้าใจหรือความร่วมมือในการดำเนินงานตามที่ได้รับมอบหมาย 
  ๔) ด้านบริการ 
      (1) ช่วยจัดทำคู่มือระบบและคู่มือผู้ใช้ เพื่อให้ผู้ใช้สามารถใช้งานคอมพิวเตอร์ได้ด้วยตนเอง
อย่างมีประสิทธิภาพ 
      (2) ดำเนินการฝึกอบรมหรือถ่ายทอดความรู้ สนับสนุนการใช้ระบบงานที่พัฒนา ให้แก่
เจ้าหน้าที่ผู ้ใช้งาน เพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจในด้านวิชาการคอมพิวเตอร์ ให้คำปรึกษาแนะนำแก่ผู ้ใช้ 
เมื่อมีปัญหาหรือข้อสงสัยในการใช้งานเครื่องคอมพิวเตอร์ เพื่อให้ผู้ใช้สามารถแก้ไขและใช้งานเครื่องคอมพิวเตอร์ 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ   
      (3) ให้คำปรึกษาแนะนำแก่ผู้ใช้เมื่อมีปัญหาหรือข้อสงสัยในการใช้งานเครื่องคอมพิวเตอร์ 
เพ่ือให้ผู้ใช้สามารถแก้ไขและใช้งานเครื่องคอมพิวเตอร์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
5. คุณสมบัติเฉพาะสำหรับตำแหน่ง  
  ผู้สมัครจะต้องมีคุณสมบัติเฉพาะสำหรับตำแหน่ง คือ ได้รับปริญญาตรีหรือคุณวุฒิอย่างอ่ืน 
ที่เทียบไดใ้นระดับเดียวกัน ในสาขาวิชาใดสาขาวิชาหนึ่งทางคอมพิวเตอร์ ภายในวันที่ปิดรับสมัคร 
6. หลักสูตรและวิธีการสอบแข่งขันเพื่อวัดความรู้ความสามารถที่ใช้เฉพาะตำแหน่ง 
  การสอบแข่งขันเพื่อวัดความรู้ความสามารถที่ใช้เฉพาะตำแหน่ง คะแนนเต็ม 200 คะแนน 
ประกอบด้วย  
  1) ข้อปรนัย คะแนนเต็ม 100 คะแนน 
      – ความรู้เรื่องระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์และการสื่อสาร 
      – ความรู้เกี่ยวกับระบบงานสารสนเทศ  
      – ความรู้เกี่ยวกับระบบความม่ันคงปลอดภัยด้านสารสนเทศ  
      – ความรู้เกี่ยวกับกฎหมาย/ระเบียบที่เกี่ยวข้อง  
      – ความรู้ภาษาอังกฤษ 
  2) ข้ออัตนัย คะแนนเต็ม 100 คะแนน  
      – ความรู้เรื่องระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์และการสื่อสาร 
      – ความรู้เรื่องการพัฒนาโปรแกรมและการจัดการฐานข้อมูล 
      – ความรู้เกี่ยวกับระบบความม่ันคงปลอดภัยด้านสารสนเทศ 
 
   

 



 
เอกสารแนบท้ายประกาศ 2 

 

รายละเอียดเกี่ยวกับการสอบแข่งขันเพื่อบรรจุและแต่งตั้งบุคคลเข้ารับราชการในตำแหน่ง 
เจ้าพนักงานโสตทัศนศึกษาปฏิบัติงาน 

แนบท้ายประกาศกระทรวงการต่างประเทศ ลงวันที่ 21 ตุลาคม พ.ศ. 2568 
   

 
1. ชื่อตำแหน่ง เจ้าพนักงานโสตทัศนศึกษาปฏิบัติงาน 
2. จำนวนอัตราว่างครั้งแรก 2 อัตรา 
3. สถานที่ปฏิบตัิราชการ 
  1) สถาบันการต่างประเทศเทวะวงศ์วโรปการ อาคารรัฐประศาสนภักดี (ทิศใต้) ศูนย์ราชการ
เฉลิมพระเกียรติฯ ถนนแจ้งวัฒนะ กรุงเทพฯ หรือ 
  2) กรมสารนิเทศ 
4. หน้าที่ความรับผิดชอบ 
  ปฏิบัติงานในฐานะผู้ปฏิบัติงานระดับต้นซึ่งไม่จำเป็นต้องใช้ผู้สำเร็จการศึกษาระดับปริญญา 
ปฏิบัติงานโสตทัศนศึกษา ตามแนวทาง แบบอย่าง ขั้นตอน และวิธีการที่ชัดเจน ภายใต้การกำกับ แนะนำ  
ตรวจสอบ และปฏิบัติงานอื่นตามที่ได้รับมอบหมายโดยมีลักษณะงานที่ปฏิบัติในด้านต่าง ๆ ดังนี้ 
  1. ด้านการปฏิบัติการ 
      (๑) จัดทำแผนภาพ แผนภูมิ กราฟ โปสเตอร์แผนที่และตารางแสดงสถิติข้อมูลต่าง  ๆ  
เพ่ือใช้ในการประชุม สัมมนา ฝึกอบรม และการแสดงนิทรรศการต่าง ๆ 
      (๒) ใช้และควบคุมการใช้เครื่องโสตทัศนูปกรณ์ ประเภทต่าง ๆ เช่น เครื่องฉายภาพยนตร์ 
เครื่องฉายภาพนิ่ง เครื่องเสียงต่าง ๆ เพื่อประกอบการประชุม สัมมนา หรือฝึกอบรมต่าง ๆ  
      (๓) เก็บรักษาซ่อมบำรุงโสตทัศนูปกรณ์ 
      (๔) ติดตาม รวบรวมและจัดทำรายงานผลการปฏิบัติงาน นำเสนอต่อผู ้บังคับบัญชา  
เพ่ือนำไปใช้เสนอแนะและปรับปรุงการปฏิบัติงานต่อไป 
  2. ด้านการบริการ 
      (๑) ติดต่อประสานงานกับบุคคลภายในหน่วยงานเดียวกันหรือหน่วยงานที่เกี ่ยวข้อง  
เพ่ือให้การปฏิบัติงานเป็นไปด้วยความรวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ 
      (๒) ให้คำแนะนำ ข้อมูล และให้บริการในเรื่องที่อยู่ในความรับผิดชอบในประเด็นที่ไม่มี  
ความซับซ้อน ภายใต้กฎเกณฑ์ ระเบียบ ข้อบังคับ หรือวิธีปฏิบัติที ่ชัดเจน หรือภายใต้การควบคุมดูแล  
ของผู้บังคับบัญชา  
5. คุณสมบัติเฉพาะสำหรับตำแหน่ง 
  ผู้สมัครสอบจะต้องมีคุณสมบัติเฉพาะสำหรับตำแหน่งอย่างใดอย่างหนึ่ง คือ 
  1) ได้รับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) หรือคุณวุฒิอย่างอ่ืนที่เทียบได้ในระดับเดียวกัน
ในทุกสาขาวิชา ที่ ก.พ. รับรอง ภายในวันที่ปิดรับสมัคร หรือ 
  2) ได้รับคุณวุฒิอนุปริญญาหลักสูตร 3 ปี หรือคุณวุฒิอย่างอื่นที่เทียบได้ในระดับเดียวกัน 
ในทุกสาขาวิชา ที่ ก.พ. รับรอง ภายในวันที่ปิดรับสมัคร 
6. หลักสูตรและวิธีการสอบแข่งขันเพื่อวัดความรู้ความสามารถที่ใช้เฉพาะตำแหน่ง 
  การสอบแข่งขันเพื่อวัดความรู้ความสามารถที่ใช้เฉพาะตำแหน่ง (คะแนนเต็ม ๒๐๐ คะแนน) 
ประกอบด้วย 
  1) ข้ออัตนัย คะแนนเต็ม 50 คะแนน 
     – ความรู้เกีย่วกับระบบ LMS (Web Application สำหรับการเรียนรู้ด้วยตนเองผ่านสื่อ)  
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2) ข้อปรนัย คะแนนเต็ม 150 คะแนน 
     – งานโสตทัศนูปกรณ์  
     – การถ่ายภาพนิ่ง 
     – การถ่ายภาพเคลื่อนไหว 
     – การใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ด้านการจัดทำสื่อ 
     – การใช้โปรแกรมและโสตทัศนูปกรณ์ในการจัดการการประชุม สัมมนา ฝึกอบรม (onsite 
และ online) 
 
   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


